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التمهيد: 
يتــم فــي الوقــت الحاضــر، فــي جميــع أنحــاء العالــم، تبنّــي »التعليــم المســتند إلــى المهــارات« 
ــي  بوصفــه وســيلة لتمكيــن المتعلميــن مــن اكتســاب المعــارف وتطويــر التوجهــات التــي تدعــم تبنِّ
الأنمــاط الســلوكية الصحيحــة والســليمة, ويعتبــر هــذا النــوع مــن التعليــم عنصــراً مهمــاً فــي تعريــف 

اليونيســيف للتعليــم النوعــيّ. 
وتســعى شــركة تطويــر للخدمــات التعليميــة إلــى تبنــي برنامــج شــامل لتعليــم المهــارات لطــاب 

التعليــم العــام فــي المملكــة العربيــة الســعودية.. عبــر عناصــر المنهــج المختلفــة. 
وقــد حظيــت الأنشــطة اللاصفيــة بوصفهــا إحــدى قنــوات تعليــم المهــارات لطــاب التعليــم العــام 

ببرامــج نوعيــة فــي هــذا الســياق، ومنهــا: برنامــج تعزيــز مهــارات الحيــاة وســوق العمــل. 
وحتــى يتــم بنــاء البرنامــج وفــق أســس علميــة متينــة تقــود جميــع عملياتــه, أعــد إطــار للبرنامــج بحيــث 
يكــون وثيقــة مرجعيــة معياريــة تتضمــن موجهــات لكافــة العمليــات المتعلقــة بتعليــم مهــارات القــرن 
الحــادي والعشــرين مــن خــال الأنشــطة اللاصفيــة بشــكل يضمــن جــودة تلــك العمليــات والمنتجــات 

المتوقعــة منهــا. 

ويهدف هذا الإطار إلى:
تحديــد الأطــر النظريــة والعمليــة للعمليــات المتعلقــة بتعليــم مهــارات الحيــاة وســوق العمــل  	.1

اللاصفيــة.  الأنشــطة  ضمــن 
توجيــه كافــة العمليــات المتعلقــة ببنــاء أدوات ومــواد تعليــم مهــارات الحيــاة وســوق العمــل  	.2

اللاصفيــة.  الأنشــطة  خــال  مــن 
ضبــط عمليــات تعليــم مهــارات الحيــاة وســوق العمــل مــن خــال تحديــد قوائــم المهــارات  	.3
المســتهدفة ومصفوفــة مــدى وتتابــع تبيــن نمــو وامتــداد هــذه المهــارات عيــر المراحــل الدراســية 

تنفيذهــا.  أهــم مكونــات ومحتويــات كل مهــارة وكيفيــة  تحــدد  وبنــاء وثيقــة 

وبنــاء علــى ذلــك فإنــه ســيكون هــذا الإطــار بمنزلــة الجســر الــذي يربــط بيــن التوجهــات التــي تضمنتهــا 
ــه  ــاء البرنامــج وإعــداد أدوات الأدبيــات والدراســات العلميــة، وكيفيــة تضميــن تلــك التوجهــات فــي بن

ومتطلباتــه. 
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هنــاك العديــد مــن الأســباب والعوامــل التــي دعــت إلــى تبنــي برنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة 
ومهــارات ســوق العمــل، ومــن أهمهــا مــا يلــي:

11 التحــول فــي دور المدرســة فــي الاســتراتيجية الوطنيــة لتطويــر التعليــم العــام يتطلــب أن تمكــن .
المــدارس مــن زيــادة اهتمامهــا بالطالــب وأن يكــون بنــاء شــخصيته محــوراً رئيســاً فــي أولوياتهــا.. 
وتأكيــداً لهــذا التحــول يأتــي برنامــج تعزيــز المهــارات مســانداً للمــدارس فــي الاهتمــام بالطالــب 

وزيــادة كفاءتــه ومهارتــه. 
22 ــون هــذا . ــى يك ــم.. وحت ــم العــام هــو المتعل ــر التعلي ــة لتطوي ــب نمــوذج الاســتراتيجية الوطني قل

المتعلــم محققــاً للمواصفــات التــي وردت فــي الخطــة ومنهــا تكامــل الشــخصية.. فإنــه ينبغــي 
تفعيــل وتنميــة كل جوانــب الشــخصية العقليــة والجســمية والروحيــة.. ويأتــي برنامــج تعزيــز 

المهــارات داعمــاً رئيســاً فــي ذلــك. 
33 اعتمــد نهــج تنفيــذ الخطــة الاســتراتيجية لتطويــر التعليــم العــام أربعــة محــاور رئيســة لتحقيــق .

التطويــر المطلــوب وهــي: بنــاء نمــوذج التطويــر وتطبيقــه - بنــاء القــدرة لإحــداث التطويــر- إدامــة 
التطويــر - إدارة التغييــر والتواصــل, ويأتــي برنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق 
العمــل بوصفــه إحــدى المبــادرات الرئيســة فــي الخطــة التنفيذيــة لتحقيــق مرحلــة بنــاء القــدرة 

لإحــداث التطويــر. 
44 التحــول نحــو اقتصــاد المعرفــة كمــا هــي رؤيــة المملكــة للعــام 1440ه يتطلــب تمكيــن الطــاب .

مــن مهــارات الإبــداع والإنتــاج المعرفــي والبحــث العلمــي واســتخدام التقنيــة وتوظيفهــا.. وهــذه 
المهــارات وغيرهــا تعــد مــن أولويــات برنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل. 

55 نظريــات التعلــم الحديــث - النظريــة البنائيــة – تؤكــد أهميــة إعطــاء دور أكبــر للطالــب فــي عمليــة .
التعلــم وعــدّه مشــاركاً ومســؤولًا عــن تعلمــه, وقــادراً على بنــاء المعرفة بنفســه.. وهذا يقتضي 
إمــداده بمهــارات متعــددة تجعلــه قــادراً علــى القيــام بهــذه الأدوار الجديــدة فــي التعلــم, وتتضمــن 
تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل بعــداً رئيســاً يركــز علــى مهــارات التعلــم والإبــداع. 

66 متطلبــات التنميــة وســوق العمــل تحصــر القــدرة علــى المنافســة والتقــدم وتحقيــق الريــادة .
والنجــاح بمــدى امتــاك الطــاب للمهــارات وقدرتهــم علــى التعاطــي الإيجابــي مــع المتغيــرات 
والتكيــف معهــا واســتدامة النمــو المهنــي والتعلــم وهــذه كلهــا يســهم برنامــج تعزيــز المهــارات 

ــدى الطــاب.  ــة ومهــارات ســوق العمــل فــي تأكيدهــا وتنميتهــا ل الحياتي
77 نتائــج البحــوث العلميــة الحديثــة تؤكــد أهميــة امتــاك الطــاب للمهــارات وأنهــا جــزء رئيــس مــن .

ــمكن, بــل قامــت حوالــي ألــف مؤسســة أمريكيــة بإجــراء أبحاث شــملت عشــرات  ســمات الخريــج المُـ
الألــوف مــن الأشــخاص علــى مــدى العشــرين ســنة الماضيــة, وقــد توصلــت كل هــذه الأبحــاث 
إلــى النتيجــة نفســها وهــي: إن نجــاح الإنســان وســعادته فــي الحيــاة يتوقفــان علــى مهــارات لا 

علاقــة لهــا بشــهاداته وتحصيلــه العلمــي. )عــن العيتــي 2003. الــذكاء العاطفــي(.
88 واقــع طــاب التعليــم العــام يؤكــد افتقارهــم لكثيــر مــن المهــارات وعجزهــم عــن مواكبــة ســوق .

العمــل ومتطلبــات التنميــة, بــل إن هنــاك قصــوراً فــي المهــارات التي يقدمها المنهج والمدرســة 
عــن المهــارات التــي تقــدم فــي الــدول المتقدمــة )الشــهري, 1430( وهــذا يؤكــد أهميــة تقديــم 
ــة  ــز المهــارات الحياتي ــك مــا يســعى برنامــج تعزي ــم المهــارات، وذل ــادرات متنوعــة تبنــي وتعل مب

ومهــارات ســوق العمللتقديمــه والإســهام بــه. 
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يتميــز برنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل بمجموعــة مــن الخصائــص التــي تهيــئ 
لــه فرصــاً كبيــرة للنجــاح والتأثيــر وتحقيــق أكبــر العوائــد المتوقعــة، ومــن هــذه الخصائــص مــا يلــي:

•	 التنــوع.. فــي الأدوات والوســائل المعــززة للمهــارات, فطبيعــة أنديــة الحــي ومــا تملك مــن جاذبية 
ــار أدوات ووســائل  ــة اختي ــح لهــا إمكاني ــار وســعة فــي الأوقــات يتي ــة فــي الاختي ــات وحري وإمكان

متعــددة لتعزيــز المهــارات وهــو مــا قــد يصعــب عملــه أثنــاء أوقــات الــدوام الرســمي. 
•	 التــدرج.. فــي بنــاء وتعزيــز المهــارات عبــر مراحــل التعليــم العــام واعتمــاد المنهــج الحلزونــي بوصفه 

خيطــاً ناظمــاً لعمليــة التــدرج فــي تعليــم المهــارات عبــر المراحــل. 
•	 المنهــج  التكامــل.. مــع الإدارات الأخــرى المعنيــة بالأنشــطة الطلابيــة, والتكامــل مــع عناصــر 

الأخــرى )المحتــوى – طــرق التدريــس والتقويــم..( فبرنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات 
ســوق العمــل الــذي يقــدم مــن خــال أنديــة الحــي يتكامــل ويتشــارك مــع أدوار الجهــات الأخــرى 
التــي تســعى لتعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل فــي الطالــب ويؤكــد جهودهــا 

ويتممهــا. 
•	 ــار.. فمــدارس المملكــة تختلــف فــي قدراتهــا وأولوياتهــا وحاجــات طلابهــا وخصائصهــم..  الاختي

وبرنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل يتيــح للمــدارس الاختيــار مــن المهــارات 
مــا يناســبها أثنــاء التطبيــق.. ويتيــح كذلــك الاختيــار مــن الأدوات والوســائل والأدوات المعــدة 

وغيرهــا مــا يناســبهم لتعزيــز وتعليــم هــذه المهــارات. 
•	 الشــمول.. فهــو يســتهدف بنــاء منظومــة متكاملــة مــن المهــارات العقلية والنفســية والاجتماعية 

والتقنيــة والعلميــة والمهنيــة والحياتيــة.. فــي إطار متناغــم ومتعاضد. 
•	 التعميــم.. فهــو يســعى لتمكيــن الطالــب مــن أصــول وقواعــد وغايــات كل مهــارة بحيــث يســتطيع 

تعميــم اســتخدامها وتوظيفهــا ونقلهــا فــي ســياقات جديــدة حاضــرة ومســتقبلية, مدرســية 
وأســرية ومجتمعيــة وعالميــة. 

•	 العالميــة.. فهــو يســتفيد مــن أفضــل الممارســات والنمــاذج العالميــة فــي تعليــم المهــارات 
ويوائمهــا بمــا يتناغــم مــع طبيعــة الطالــب والمجتمــع الســعودي ومــا تتطلبــه التنميــة وســوق 

العمــل والحيــاة. 
•	 المســتقبلية.. فالطالــب يعــد ويــزود بالمهــارات التــي يحتاجهــا فــي حياتــه المعاصرة والمســتقبلية 

ويستشــرف احتياجاتــه مــن المهــارات فــي ضــوء الرؤيــة المســتقبلية لتطويــر التعليــم العــام حتــى 
عام 1444هـ. 
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اسم البرنامج:
برنامج تعزيز المهارات الحياتية ومهارات سوق العمل

)المهارات المعلوماتية والإعلامية والتقنية – مهارات التعلم والإبداع – المهارات الحياتية 
والمهنية(.

أهداف البرنامج: 
يهــدف البرنامــج إلــى تحســين اســتعدادات الطــاب والطالبــات لتهيئتهــم للتعليــم العالــي والانتقــال 
مــن التعليــم المدرســي إلــى الحيــاة المهنيــة مــن خــال توفيــر خدمــات تعليميــة وتدريبيــة فــي إطــار 
تفاعلــي نشــط، يدعــم نمــو شــخصيتهم وميولهــم، ويعــزز مفهــوم المواطنــة الصالحــة والمســؤولية 
الاجتماعيــة، ويؤهلهــم أكاديميــاً ومهنيــاً بمــا يتوافــق مــع متطلبــات ســوق العمــل فــي القــرن الحــادي 

والعشــرين. ويمكــن إبــراز أهــم الأهــداف مــن خــال التالــي:

11 تمكين الطلاب من مهارات الحياة وسوق العمل وفقاً لمراحلهم العمرية. .
22 تحسين أداء الطلاب في ممارساتهم الحياتية والمهنية والعلمية. .
33 تطوير قدرات الطلاب على المشاركة والإسهام في التنمية بما يتناسب مع أعمارهم. .
44 تنمية شخصية الطلاب والارتقاء بجميع جوانبها العقلية والروحية والجسدية. .
55 تعزيز استثمار الطلاب لطاقاتهم وميولهم وتوظيفها فيما ينفعهم ومجتمعهم. .
66 دعم الميدان التربوي بأنموذج متعدد الأدوات والأساليب لبناء وتعليم المهارات. .

ويســعى هــذا الإطــار إلــى بنــاء محــددات العمــل ومرجعياتــه بمــا يســهم فــي تحقيــق أهــداف البرنامــج 
والوصــول إلــى نتائجــه المطلوبة. 
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الشريحة المستهدفة: 
ــة  ــة الثانوي ــى المرحل ــة إل ــة الابتدائي ــم العــام مــن المرحل ــات التعلي يســتهدف البرنامــج طــاب وطالب

ــة الســعودية.  ــة العربي فــي المملك
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المهارات الحياتية ومهارات سوق العمل
يســتهدف البرنامــج: المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل بأبعادهــا الثلاثــة وهــذا يتطلــب تعريفاً 

دقيقــاً للمهــارات ولمهــارات القــرن 21 ولأبعادهــا, وذلــك علــى النحــو التالي: 

مفهوم المهارة:
•	 فــي اللغــة يرجــع أصــل مصطلــح المهــارة – Skill- إلــى الفعــل مهــر »وهــي الحــذق فــي الشــيء، 

والماهــر الحــاذق بــكل عمــل، وأكثــر مــا يوصــف بــه الســابح الجيــد«. )ابــن منظور، 1416هـــ، ص207, 
ج 13(. 

•	 ويذكــر )أبــو هاشــم، 2004م, ص14( أن مصطلــح المهــارة يرجــع إلــى الفعــل )مهــر( أي حــذق 
والاســم منــه )ماهــر( ويقــال فــان )مهــر فــي العلــم( أي كان حاذقــاً عالمــاً بــه, متقنــاً لــه. 

•	 ومن تعريفات المهارة ما ذكرته )اللولو، 2005م, ص15( حيث تعرف المهارة بأنها: 

»أداء أنــواع مــن المهــام بكفــاءة عاليــة بحيــث يقــوم الفــرد بالمهمــة بســرعة ودقــة وإتقــان مــع اقتصــاد 
فــي الوقــت والجهــد«. 

مفهوم مهارات القرن الحادي والعشرين:
ــا..  يشــهد القــرن الحــادي والعشــرون العديــد مــن التحــولات فــي المعرفــة والاقتصــاد والتكنولوجي
هــذه التغيــرات والتحــولات أثــرت تأثيــراً بالغــاً علــى الإنســان والمجتمــع فــي أولوياتــه ومشــكلاته 
وطموحاتــه.. وفــي ضــوء ذلــك كلــه فــإن هنــاك مجموعــة مــن المهــارات التــي تتيــح لمكتســبها 
ومتقنهــا أن يتعامــل مــع كل التحــولات الســابق ذكرهــا بنجــاح.. وهــذه المهــارات ليســت وليــدة هــذا 
القــرن فحســب بــل هــي امتــداد للماضــي مضافــاً إليهــا مــا يجعــل الفــرد يتعامــل مــع معطيــات الحيــاة 

ــر كفــاءة وفاعليــة.  بصــورة أكث
وقــد تبنــى برنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل نموذجــاً للمهــارات التــي ينبغــي 
ــة الســعودية ويتكــون النمــوذج مــن ثلاثــة  ــة العربي ــم العــام فــي المملك أن يكتســبها طــاب التعلي

أبعــاد وهــي:
 

المهارات المعلوماتية والإعلامية والتقنية.  	.1
مهارات التعلم والابتكار.  	.2

المهارات الحياتية والمهنية.  	.3

وفيمــا يلــي توضيــح لــكل بعــد مــن هــذه الأبعــاد حســب مــا ورد فــي تفســير النمــوذج أعــاه مــن 
المصــدر الرئيــس: 
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مفهوم المهارات المعلوماتية: 
يقصــد بهــا مجموعــة مــن المهــام )النفســية والأدائيــة والعقليــة( التــي يتــم تعلمهــا بصــورة متعمــدة 
ومنظمــة لتســهم فــي تمكيــن الطالــب مــن الوصــول للمعلومــات وتحليلهــا وتقييمهــا, وتحديــد 
وتوليــف واســتخدام وإدارة المعلومــات علــى نحــو فعــال, وإنجاز هذه الوظائف باســتخدام التكنولوجيا 

وشــبكات الاتصــالات والمــوارد الإلكترونيــة. 

المهارات الإعلامية: 
يقصد بها مجموعة من المهام )النفسية والأدائية والعقلية( التي يتم تعلمها بصورة متعمدة 

ومنظمة لتسهم في تمكين الطالب من فهم وتفسير وبناء الرسائل الإعلامية واستخدام وإنشاء 
الأدوات والخصائص الأكثر ملاءمة للإنتاج الإعلامي وفهم واستخدام التعبيرات والتفسيرات 

الملائمة للبيئات والثقافات المختلفة. 

المهارات التقنية: 
يقصد بها مجموعة من المهام )النفسية والأدائية والعقلية( التي يتم تعلمها بصورة متعمدة 

ومنظمة لتسهم في تمكين الطالب من استخدام التقنية بوصفها أداة للبحث والتنظيم والتقويم 
واستخدام التقنيات الرقمية وشبكات التواصل للوصول للمعلومة وإدارتها وإنتاجها ومشاركتها. 

مهارات التعلم والابتكار:
يقصــد بهــا مجموعــة مــن المهــام )النفســية والأدائيــة والعقليــة( التــي يتــم تعلمهــا بصــورة متعمــدة 
ومنظمــة لتســهم فــي تمكيــن الطالــب مــن التفكيــر الناقــد وحــل المشــكلات والتواصــل والتعــاون مــع 

الآخريــن والابتــكار والإبــداع. 

مفهوم المهارات الحياتية والمهنية:
مجموعة من المهام )النفسية والأدائية والعقلية( التي يتم تعلمها بصورة متعمدة ومنظمة 

لتسهم في تمكين الطالب من المرونة والتكيف والمبادرة والتوجيه الذاتي والمهارات الاجتماعية 
والقيادة والمسؤولية والإنتاجية. 
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خصائص المهارات:
)فــي  ذلــك  ذكــر  كمــا  كوكــس  توصــل  وخصائصهــا  المهــارات  طبيعــة  عــن  تحليليــة  دراســة  فــي 

منهــا: للمهــارات،  عــدة  خصائــص  إلــى   )145-  144 ص  ص  عبداللــه,2003م, 
11 »إن العمليات العقلية تمثل جانباً أساسياً في أداء كافة المهارات على اختلاف أنواعها. .
22 تختلــف نســبة كل مــن الجانــب العقلــي والحركــي المتضمــن فــي كل مهــارة تبعــاً لطبيعتهــا, .

فمهــارة اســتخراج الأفــكار الرئيســة مــن أحــد النصــوص يغلــب عليهــا الجانــب العقلــي, بينمــا نجــد 
ــاس يغلــب عليهــا الجانــب الحركــي.  أن مهــارة رســم الخريطــة أو اســتخدام أجهــزة الرصــد والقي

33 هنــاك اتفــاق عــام حــول الخاصيــة الوظيفيــة للمهــارات, أي الفائــدة العمليــة التــي تعــود علــى .
المتعلــم بعــد اكتســابها, ويعنــي ذلــك أنــه لا ينبغــي النظــر إلــى المهــارات كغايــة فــي حــد ذاتهــا 
بــل إنهــا وســائل لتحقيــق غايــات أبعــد لــدى المتعلميــن أو وســائط للتعلــم فــي المواقــف الجديــدة 

المشــابهة. 
44 ــاً إذا عرفهــا المتعلــم فإنــه يكتســبها بدرجــة أســرع ويتقنهــا . ــاً أو نظري ــاً معرفي إن لــكل مهــارة جانب

بشــكل أفضــل. 
55 إن المهــارات بعــد اكتســابها تكــون عرضــة للنســيان مــا لــم يتــم تعزيزهــا بالتدريــب وبالاســتخدام .

المســتمر. 
66 إنــه نظــراً لأهميــة المهــارات للمتعلــم مــن جهــة وارتباطهــا ببعضهــا البعــض مــن جهــة أخــرى ينبغي .

أن يخطــط لتنميتهــا بصــورة منهجيــة منظمــة أي مــن خــال مخطــط شــامل ومنظــم ومتــدرج 
لتدريســها عبــر المســتويات المختلفــة بــدءاً مــن المرحلــة الابتدائيــة وحتــى نهايــة المرحلــة الثانويــة 

وألا تتــرك للاجتهــادات الفرديــة للمتعلميــن«. 
 ويضيف )جابر, 1418ه, ص ص171- 172(: 

77 » أنهــا تمثــل عمليــة إنمائيــة يتــم تعلمهــا عبــر الزمــن عــن طريــق الجمــع بيــن التعلــم والممارســة، .
وهــي تختلــف عــن المعرفــة فــي أنهــا تتطلــب العمــل والفعــل بقــدر مــن الكفــاءة«. 

88 » تؤثــر القــدوة أو النمــوذج )Modelling( بدرجــة عاليــة فــي تعلــم المهــارات الحياتيــة، ولذلــك .
فالمهــارات الحياتيــة لا تقتصــر علــى الطــاب فقــط، ولكنهــا تمتــد إلــى أعضــاء هيئــة التدريــس مــن 
ــر ذلــك؛ لأن الطــاب يتعلمــون مــن خــال ملاحظــة ســلوك الناضجيــن.  معلميــن ومديريــن وغي
ولذلــك فــإن نمــاذج هيئــة التدريــس ضروريــة جــداً كمصــادر لتعليــم الطــاب. ولذلــك لا يكفــي 
تلــك  علــى توضيــح أهميــة  التركيــز  أو  الحياتيــة  بالمهــارات  إعــداد دروس خاصــة  علــى  التركيــز 
ــة التدريــس مثــل  المهــارات، ولكــن لا بــد وأن تظهــر تلــك المهــارات فــي ســلوكيات أعضــاء هيئ
)التســامح – احتــرام الآخريــن – التعــاون – الرحمــة – الأمانــة – الكــرم – الاهتمــام بالعلــم وبالبحــث 

ــخ(«.  العلمــي.. إل
 ويضيف كذلك )مغاوري, 1427ه, ص 107(: 

99  » المهــارات منهــا مــا هــو ثابــت ومنهــا مــا هــو متغيــر، فالثابتــة مثــل القــراءة والكتابــة والحســاب .
والتحديــث  بالتطــور  المتســمة  العصــر  بتكنولوجيــا  المرتبطــة  المتغيــرة  والمهــارات  والعلــوم، 
الوعــي  ومهــارات  البقــاء،  ومهــارات  والشــخصي،  الذاتــي  النمــو  مهــارات  وأيضــاً  المســتمر 
الســياقي وتشــمل: الوعــي بالتغيــرات التكنولوجيــة، ومهــارات الاســتفادة مــن أوقــات الفــراغ. 
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يجــب أن يبــدأ تعليــم المهــارات الحياتيــة فــي ســن مبكــرة مــن حيــاة الطفــل بدايــة مــن مرحلــة ما  	.10
قبــل المدرســة، حيــث إنــه كلمــا تمكــن الفــرد مــن المهــارات الحياتيــة فــي ســن مبكــرة مــن عمــره كلمــا 
ســاعد ذلــك علــى تحقيــق الاكتفــاء الذاتــي والاعتمــاد علــى النفــس وكلمــا كانــت النتائــج أيضــاً أكثــر 

فاعليــة«. 

ويراعــي برنامــج تعزيــز مهــارات الحيــاة وســوق العمــل هــذه الخصائــص بشــكل رئيــس مــن أوجــه عــدة، 
ومــن ذلــك: 

•	 العنايــة بالتخطيــط الممنهــج لتنميــة هــذه المهــارات مــن خــال مصفوفــة مــدى وتتابــع لــكل 
الدراســية.  المراحــل 

•	 التركيز على البعد العملي التطبيقي في تنمية المهارات وتعليمها. 
•	 مراعاة جوانب المهارة ونوعها عند التخطيط لتعليمها وتنميتها. 
•	 البدء بتنمية وتعليم هذه المهارات من المرحلة الابتدائية. 
•	 الاهتمام بالسياق الحياتي والمجتمعي في تعليم وتنمية هذه المهارات. 
•	 العنايــة بتأهيــل مدربــي مهــارات الحيــاة وســوق العمــل وتمكينهــم مــن الجــدارات والكفايــات 

اللازمــة للتدريــب النوعــي. 

مكونات المهارات:
هنــاك ثلاثــة مكونــات أو أبعــاد للمهــارات أشــار إليهــا العديــد مــن الدراســات والبحــوث كمــا ذكــر ذلــك 
)عبداللــه,2003م؛ الهاشــل,1405ه؛ اللولــو,2005م؛ العــوض، 1429ه( وتتمثــل هــذه الأبعــاد فيمــا 

يلــي:

الاتجاه: ويتمثل في الدافع والرغبة في القيام بالفعل أو اختيار نمط الأداء.  	.1
المعرفة: ويتمثل في معرفة كيفية القيام بالأداء أو السلوك أو الفعل.  	.2

الأداء: ويتمثل في شكل تنفيذ الفعل تنفيذاً فعلياً.  	.3
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إن تعليــم أي مهــارة مــن المهــارات معنــي بإيجــاد الاتجــاه الإيجابــي لــدى المتعلــم نحــو هــذه المهــارة 
وبيــان أثرهــا عليــه وفائدتهــا لــه, وكذلــك تزويــده بالمعــارف والمعلومــات الوظيفيــة المرتبطــة بكيفيــة 
أدائــه لهــذه المهــارة دون إغــراق فــي تفاصيــل المعرفــة أو تكثيفهــا بمــا لا يخــدم تعلــم المهــارة وأخيــراً 
ينبغــي أن يتــاح للمتعلــم فرصــة اكتســاب هــذه المهــارة مــن خــال الممارســة والتطبيــق المباشــر 

الآنــي والمتراكــم. 

وهــذه المكونــات والأبعــاد ســتراعى فــي برنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل 
عنــد بنــاء وثائــق المهــارات, وفــي منهجيــة تصميــم حقائــب ومــواد التعليــم, وفــي التدريــب علــى 
هــذه المهــارات, وكذلــك فــي تخطيــط وتوزيــع القــدر المناســب مــن هــذه الأبعــاد علــى المراحــل 

الدراســية. 
فمثــاً ســيركز علــى المعرفــة الوظيفيــة فقــط وهــي المعرفــة التــي تكفــي لفهــم المهــارة 
والتمكــن مــن تطبيقهــا, ومــن الأمثلــة كذلــك اســتهداف تكويــن الاتجــاه نحــو مهــارة معينــة فــي 

ــك.  ــو ذل ــة ونح ــة لاحق ــارة فــي مرحل ــاء الأداء وســلوك المه ــم بن ــة, ث ــة دراســية معين مرحل

مراحل تعليم المهارة:
يذكــر جابــل وورن كمــا )فــي أبــو هاشــم,2004م, ص ص57-58( أن التعلــم المباشــر للمهــارات بوجــه 
ــه يمكــن تعلمهــا مــن  ــز بدقــة علــى المهــارات الواضحــة وأن ــة منهــا بوجــه خــاص يرك عــام والاجتماعي

خــال خطــوات رئيســة عــدة هــي: 

11 تقديــم المهــارة: فعنــد تقديــم مهــارة جديــدة لأول مــرة يجــب أن يخبــر الطــاب مــاذا تســتلزم هــذه .
المهــارة, ومــا درجــة ارتباطهــا بالمهــارات الســابق تعلمهــا, ولمــاذا يجــب تعلمهــا وأهميــة وفوائــد 

اســتخدام المهــارة فــي الحيــاة اليوميــة لهــم. 
22 ــا أن يســتمع إلــى الطــاب ويناقشــهم . توضيــح الخصائــص العامــة للمهــارة: وعلــى المعلــم هن

فــي أهــم الخصائــص والســمات الرئيســة لهــذه المهــارة المــراد تعلمهــا ويحــاول أن يكــون التعلــم 
ذاتيــاً. 

33 التعريــف بخطــوات أداء المهــارة: ويكــون ذلــك مــن خــال عــرض هــذه الخطــوات علــى الســبورة .
أو باســتخدام الوســائل التعليميــة الممكنــة, أو مــا يســمى بطاقــات أداء المهــارة, ولا بــد مــن 
ــة للمهــارة.  ــات الفرعي ــز علــى المكون ــة الراجعــة والتركي ــم الذاتــي والتغذي ــوع مــن التقوي اســتخدام ن

44 التدريــب علــى المهــارة وصياغتهــا فــي الشــكل المناســب: بعــد أن تعــرف الطــاب إلــى المهــارة أو .
مكوناتهــا, يجــب أن تتــاح لهــم الفرصــة لممارســتها مــع تعزيــز المعلــم لــأداء الصحيــح, واســتخدام 

التغذيــة الراجعــة المســتمرة لمعرفــة أهــم الأخطــاء وعلاجهــا. 
55 ــل إتاحــة الفرصــة أمــام الطــاب لاســتخدام . ــذ المهــارة فــي أوضــاع مختلفــة: مث ــق أو تنفي تطبي

وتطبيــق المهــارات المختلفــة التــي تــم تعلمهــا داخــل حجــرة الدراســة فــي المنــزل ومــع الإخــوة 
والأصدقــاء. 
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ويســعى برنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل إلــى تبنــي هــذه الخطــوات فــي 
ــاء تصميــم وتخطيــط مــواد تعليــم المهــارات بحيــث تتضمــن  تعليــم وتنميــة المهــارات وذلــك أثن
التهيئــة والتوضيــح للمهــارة والتعريــف بخطواتهــا والتدريــب عليهــا وتطبيقهــا فــي ســياقات جديــدة 

ومتنوعــة.

اتجاهات تعليم المهارات:
يتفــق معظــم المربيــن والمختصيــن علــى ضــرورة تعليــم الطــاب المهــارات, ويختلفــون فــي أي 
الاتجاهــات أفضــل فــي تعليــم المهــارات, ومــن خــال الاطــاع علــى العديــد مــن التجــارب العالميــة 
والعربيــة والرجــوع إلــى الأدب التربــوي فــي تعليــم المهــارات؛ خلــص إلــى تحديــد اتجاهــات عــدة 
لتعليــم المهــارات وذلــك علــى النحــو التالــي: )الناجــي, 1426ه؛ علــي, 2009م؛ الســيد, 2009م؛ 

الجديبــي,1431ه(. 

أولًا: الاتجاه المباشر:
تعليــم المهــارات بوصفهــا مــادة مســتقلة بذاتهــا كغيرهــا مــن المــواد, ويدعم ذلك أن تعليــم المهارات 
لــه آلياتــه وطرقــه وأنشــطته الخاصــة بــه, وتعليمــه بوصفــه مــادة مســتقلة يعطــي الاهتمــام الكافــي 

بهــذه المهارات. 

ثانياً: اتجاه التجسير: 
وهــو يتفــق مــع الاتجــاه الســابق بتعليــم المهــارات فــي مقــرر مســتقل بذاتــه, ولكــن يفــرُق عنــه بمــد 
ــق المهــارات التــي  ــن المقــررات الدراســية الأخــرى, بمعنــى تطبي ــن هــذا المقــرر وبي ــط بي جســور ترب

تعلمهــا فــي المقــرر المســتقل فــي محتــوى المقــررات الأخــرى. 

ثالثاً: اتجاه الصهر )الدمج(: 
وهــو يجمــع بيــن الاتجــاه المباشــر واتجــاه التجســير, حيــث تُعلّــم المهــارات بصــورة صريحــة أثنــاء تعليــم 

أي محتــوى دراســي. 
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رابعاً: الاتجاه الإثرائي: 
ــة متعــددة داخــل أو خــارج  ــة أو أنشــطة إثرائي وهــو يعنــى بتعليــم المهــارات مــن خــال مناهــج إثرائي
المدرســة بإشــرافها ومــن غيــر إشــرافها مثــل: عقــد البرامــج التدريبيــة المقننــة فــي المهــارات – القراءة 

الموجهــة - الأنشــطة اللاصفيــة – المواقــع الإلكترونيــة التفاعليــة وغيــر ذلــك. 
وهــذا يتطلــب دقــة ومهــارة فــي تحديــد متطلبــات الشــريحة المســتهدفة مــن المهــارات والحــد 

المطلــوب فــي كل مهــارة وكذلــك البنــاء الممتــد والتراكمــي لهــذه المهــارات ونحــو ذلــك. 

ويتبنــى برنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل تعليــم المهــارات مــن خــال الاتجــاه 
الإثرائــي.. فهــو يســعى إلــى تعليــم المهــارات مــن خــال برامــج وأدوات مســتقلة عبــر أنديــة الحــي 

والبرامــج الصيفيــة والأنشــطة اللاصفيــة ونحــو ذلــك, وذلــك لأســباب متعــددة مــن أهمهــا:

•	 الاتجــاه الإثرائــي يســاعد علــى تحقيــق التكامــل بيــن مــا يقــدم للطــاب مــن خــال برنامــج تعزيــز 
المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل؛ ومــا يقدم لهــم من مهارات خلال المنهج والمدرســة, 
فالبرنامــج يعــزز المهــارات التــي تقــدم للطــاب مــن خــال المنهــج ويؤكدهــا ولا يتعــارض معهــا.. 

والمهــارات علــى قــدر تكرارهــا وممارســتها يتــم التمكــن منهــا أكثــر. 
•	 الاتجــاه الإثرائــي الــذي يتبنــاه برنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل يتيــح 

اســتخدام وســائل وأدوات متعــددة وكذلــك وقتــاً كافيــاً وممتــداً لتعليــم المهــارات وهــو مــا قــد 
يصعــب توفــره عنــد تعليــم المهــارات مــن خــال محتــوى المنهــج أو الأنشــطة المدرســية فقــط. 

•	 يســهم الاتجــاه الإثرائــي فــي دمــج الطــاب ضمــن مجتمعهــم الحقيقــي أثنــاء تعليــم برنامــج 
تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل وتوفيــر ســياقات جديــدة ومتنوعــة لتطبيــق 

وممارســتها.  المهــارات 
•	 تقديــم ببرنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل مــن خــال الاتجــاه الإثرائــي 

ــدة  ــة وممت ــع طويل ــة علــى تخطيــط وتصميــم مصفوفــة مــدى وتتاب يعطــي البرنامــج قــدرة عالي
ومتكاملــة لتعليــم المهــارات وتنميتهــا, بمــا تحتاجــه مــن وقــت وجهــد وتركيــز, بحيــث يبنــي بعضهــا 
علــى بعــض ويعــزز بعضهــا بعضــاً.. وهــو مــا قــد يصعــب توفيــره مــن خــال المناهــج والأنشــطة 

الأخــرى.. والتــي لهــا أهــداف ومحتويــات مزاحمــة. 
•	 الاتجــاه الإثرائــي يملــك مرونــة عاليــة فــي التنفيــذ وفــي ذلــك مراعــاة للفــروق الفرديــة فــي 

التعليميــة.  المــدارس والمناطــق  حاجــات الطــاب وخصائصهــم, ومراعــاة لظــروف 
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منهجية تنظيم تعليم وتعزيز المهارات:
يتبنــى برنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل تعليــم المهــارات مــن خــال المنهــج 
الحلزونــي.. والــذي يقــوم علــى تقديــم الخبــرات والمفاهيــم بشــكل تدريجــي بحيث تزداد هــذه الخبرات 

عمقــاً واتســاعاً كلمــا تقــدم الطفــل فــي الصفــوف الدراســية المختلفــة. )ســعادة,2011(.
ــم المهــارات حســب الصفــوف الدراســية مــن خــال مصفوفــة  ــدرج فــي تعلي ــراز هــذا الت وســيتم إب

ــع.  المــدى والتتاب
ويتفــرع عــن ذلــك منهجيــة مقاربــة تســاعد علــى هــذا التــدرج وتحقيــق النمــو الحلزونــي للمهــارة وهــي 
تتطلــب دقــة ومهــارة عاليــة جــداً فــي توزيــع وتصميــم وبنــاء المهــارات عبــر المراحــل الدراســية, وهــذه 

المنهجيــة يمكــن بيانهــا علــى النحــو التالــي:

منهجية تعزيز المهارات المستقلة والمهارات التكاملية: 
المهارات المستقلة: 	-

المهــارات التــي ينفــرد بتعزيزهــا وبنائهــا برنامــج ذو أدوات ومــواد وآليــات محــددة, ينبثــق مــن طبيعــة 
محتــوى المهــارة. 

مثل مهارة: العمل ضمن فريق – الحوار.. 
المهارات التكاملية: 	-

المهارات التي يمكن تعزيزها وبناؤها لدى الطلاب أثناء تعليم مهارات أخرى مستقلة. 
مثــل: مهــارات التفكيــر الناقــد.. يمكــن تعليمهــا وتعزيــز تعلمهــا أثنــاء تعليــم مهــارة التعامــل مــع 

الإعــام.
 

ويتبنــى برنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل هــذه المنهجيــة لأســباب متعــددة 
منهــا:

•	 أن المنهــج الحلزونــي الــذي يتضمــن التــدرج وفــق الخصائــص العمريــة وطبيعــة المهــارة ينســجم 
مــع خصائــص تعليــم المهــارات المتفــق عليهــا. 

•	 ــب  ــث لا يتشــتت الطال ــدد المهــارات المســتقلة بحي ــة تســاعد علــى تقليــص ع أن هــذه المنهجي
ــة.  ــن المهــارات التكاملي ــرة لتضمي ــح فرصــاً كبي ــم المهــارات, وفــي الوقــت نفســه تتي ــاء تعل أثن

•	  تســهم هــذه المنهجيــة فــي تعليــم المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل بصــورة مترابطــة 
أفقيــاً وعموديــاً بحيــث يتــدرب الطالــب علــى اســتخدام وتوظيــف أكثــر مــن مهــارة فــي الموقــف 

الواحــد.. وهــو الســياق الحياتــي الطبيعــي فــي ممارســة المهــارات. 
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وثائق البرنامج: 
يتضمــن برنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل إعــداد وإصــدار وثائــق عــدة وهــي 

مرتبــة علــى النحــو التالــي: 
قائمــة المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل لطــاب التعليــم العــام فــي المملكــة  	.1

الســعودية.  العربيــة 
مصفوفة المدى والتتابع لهذه المهارات في التعليم العام.  	.2

وثيقة بناء وتعليم هذه المهارات لطلاب التعليم العام.  	.3
وفــي إعــداد هــذه المــواد تــم الاعتمــاد علــى خلفيــة البرنامــج النظريــة ومحدداتــه الســابقة وذلــك وفــق 
إجــراءات علميــة ومنهجيــة محــددة.. وفيمــا يلــي عــرض موجــز لأبــرز إجــراءات العمــل فــي بنــاء وإعــداد 

هــذه الوثائــق. 

منهجية تحديد مهارات الحياة وسوق العمل
يتبنــى برنامــج تعزيــز المهــارات الحياتيــة ومهــارات ســوق العمــل نموذجــاً محــدداً للمهــارات يتكــون مــن 

ثلاثــة أبعــاد وهــي: 
11 المهارات المعلوماتية والإعلامية والتقنية. .
22 مهارات التعلم والابتكار .
33 المهارات الحياتية والمهنية. .

ولهذه الأبعاد مهارات ضمنية أشارت إليها الجهة الأم التي أعدت النموذج كما في موقعهم
 http://www. p21. org/about-us/p-21framework

ســواء أكانــت الإشــارة مباشــرة أم غيــر مباشــرة, وقــد تــم حصــر هــذه المهــارات الضمنيــة الرئيســة وبلــغ 
عددهــا 17 مهــارة رئيســة, ثــم اســتخلص منهــا مهــارات فرعيــة تتناســب مــع إطــار العمــل فــي البرنامــج 

وتنتمــي للمهــارات الرئيســة, وبلــغ عددهــا )32( مهــارة فرعيــة, وذلــك حســب الخطــوات التاليــة:

مراجعة الدراسات العلمية التي حددت المهارات ذات العلاقة.  	.1
ومنها: 

•	 دراســة دينــا عبــد الشــافي )2013(. المهــارات الأساســية للتعليــم والتعلــم مــدى الحيــاة تصــور 
ــرح فــي إطــار تحــولات القــرن الحــادي والعشــرين.  مقت

•	 دراســة نــوف التميمــي وآخــرون )2011(. مــدارس بنــاء المهــارات الحياتيــة وتنميتهــا فــي المملكــة 
العربيــة الســعودية للقــرن الحــادي والعشــرين. 

•	 ــة  ــة بعــض المهــارات الحياتي ــرح فــي تنمي ــر برنامــج تدريبــي مقت ــد العــوض )2008(. أث دراســة خال
ــدى طــاب الصــف الســادس الابتدائــي.  ل
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•	 دراســة وزارة التربيــة والتعليــم بســلطنة عمــان )2007م(. وثيقــة منهــاج مــادة المهــارات الحياتيــة 
للصفــوف )1-12( فــي الــدول الأعضــاء بمكتــب التربيــة العربــي لــدول الخليــج. 

•	 دراسة عبد الله العريني )2004م(. الطالب ومهارات الحياة. 
•	 دراســة حســام مــازن )2002م(. نمــوذج مقتــرح لتضميــن بعــض المهــارات الحياتيــة فــي منظومــة 

المنهــج التعليمــي فــي إطــار مفاهيــم الأداء والجــودة الشــاملة. 
•	 ــة بعــض المهــارات  ــرح فــي تنمي ــر برنامــج تدريبــي مقت ــد اللطيــف )2002م(. أث دراســة إيهــاب عب

الحياتيــة لــدى عينــة مــن تلاميــذ الحلقــة الأولــى مــن التعليــم الأساســي. 

مراجعة المصادر والكتب المتخصصة التي تناولت المهارات ذات العلاقة.  	.2
ومنها:

•	 كتاب إعداد الطلاب للقرن الحادي والعشرين, )ترجمة محمد دعرور، وإبراهيم وحش(. 
•	 كتاب مهارات القرن الحادي والعشرين, بيرني ترلينج وآخرون، ترجمة بدر الصالح. 
•	 كتاب أدوات المواطنة والحياة, سو بيرسون, )مترجم(. 
•	 كتاب التدريب على المهارات الشخصية, فيلب هونساكر وآخرون، ترجمة ساح عامر. 
•	 		 -كتاب الطفل والمهارات الحياتية في رياض الأطفال والمدرسة الابتدائية, فهيم 

مصطفى.  	 
•	 دليل تعريفي لمادة المهارات الحياتية بسلطنة عمان, وزارة التربية والتعليم. 
•	 سلسة كتب »المهارات الاجتماعية«. لهدى السبعي. 
•	 كتاب التربية الريادية والتعليم الريادي دخل نفسي سلوكي, مجدي مبارك. 
•	 كتاب التربية المهنية مبادئها واستراتيجيات التدريس والتقويم, مريم السيد. 
•	 كتاب المهارات الحياتية استراتيجية منهجية, عادل سيد علي. 

الاطــاع علــى مجموعــة مــن التجــارب والبرامــج العالميــة والعربيــة فــي المهــارات ذات  	.3
العلاقــة. 

ومنها:
أهم برامج المهارات الحياتية في أمريكا: 	•

اسم البرنامج:	 	-
.)Life Skills Trainning( برنامج التدريب على المهارات الحياتية

البرنامج يطبق للطلاب من الصف الرابع الأساسي وحتى الصف الأول الثانوي. 
أهم برامج المهارات الحياتية في بريطانيا: 	•

اسم البرنامج: 	-
 International( مقــرر المهــارات الحياتيــة للمرحلــة الثانويــة فــي مــدارس المجتمــع الدولــي بلنــدن

)Community Schools
أهم برامج المهارات الحياتية في كندا: 	•

اسم البرنامج: 	-
برنامج )DARE( للمهارات الحياتية. 

يبــدأ تطبيــق البرنامــج مــن الصــف الخامــس وحتــى الصــف الثانــي عشــر )نســخة المرحلــة الثانويــة 
.)keepin’ it REAL تســمى
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الاطــاع علــى معاييــر الأداء فــي تنفيــذ الخطــة الاســتراتيجية لتطويــر التعليــم العــام  	.4
ــر الأداء التــي وردت ولهــا  ــار المهــارات، ومــن أهــم معايي ــب وعدّهــا محــكاً لاختي المرتبطــة بالطال

علاقــة ببرنامــج تعزيــز المهــارات مــا يلــي:

		 نمو الشخصية المتكاملة ورفع مستوى استعداد الطالب للحياة وسوق العمل   	•
والدراسة  ما بعد الثانوية: 	 

اكتساب مهارات الحياة والمهارات الاجتماعية.  	o
اتجاهات الطالب نحو الحياة المهنية والدراسة بشكل عام.  	o

المهارات الدراسية ومهارات التفكير وحل المشكلات.  	o
مهارات المهنة والمبادرة وإدارة الأعمال.  	o

نمو الجوانب الشخصية )العقلية، والانفعالية والاجتماعية والجسمية والجمالية(.  	o
انحسار الظواهر السلبية لدى الطالب.  	o

حصــر هــذه المهــارات فــي قائمــة تتضمــن: )البعــد – المهــارات الرئيســة – المهــارات  	.5
الفرعيــة(. 

عــرض المهــارات علــى مجموعــة مــن المحكميــن للتأكــد مــن مناســبة المهــارات الرئيســة  	.6
للأبعــاد ومــن مناســبة المهــارات الفرعيــة للمهــارات الرئيســة وللطالــب فــي القــرن الحــادي 

والعشــرين. 
وذلك من خلال الاستمارة التالية: 
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